
DOVE SIAMO 

Viale Cavour, 164 

44121 Ferrara 

 

CONTATTI 

803 164  

(da rete fissa, gratuito) 

06 164 164  

(da cellulare, a pagamento) 
 

  direzione.ferrara@inps.it 

        urp.ferrara@inps.it 

Sito web  www.inps.it 

 

 

  

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Istituto Nazionale Previdenza Sociale 

 

 

 

 

Istituto Nazionale Previdenza Sociale 

 

A CURA DELL’UFFICIO RELAZIONI CON IL PUBBLICO INPS FERRARA 

 
 

 

Dal 1° ottobre si accederà 

agli sportelli  
 

SOLO CON 

PRENOTAZIONE 

SEDE PROVINCIALE DI FERRARA 

mailto:direzione.ferrara@inps.it
mailto:direzione.ferrara@inps.it
mailto:urp.ferrara@inps.it
mailto:Direzione.bologna@inps.it


 

  

PRENOTA L’ACCESSO ALLO SPORTELLO E SALTA LA CODA! 

 

PRENOTA INPS 

PRENOTA INPS è il nuovo servizio che 

permette di prenotare l’accesso agli 

sportelli dell’INPS.  

 

Grazie al nuovo servizio, chi deve 

andare allo sportello può prendere 

il ticket prima di recarsi all’INPS, 

prenotando così il proprio posto, 

senza fare la fila. 

 

 

Dal 1° ottobre a tutti gli sportelli si 

accederà SOLO con prenotazione. 

 

                                                                            

 

COME SI PRENOTA 

Prenotare è semplice e veloce.  

Si prenota: 

 

  

dall’applicazione  INPS Mobile 

utilizzabile su dispositivi 

Android e Apple (con o senza 

PIN) 

 

   

dal sito dell’INPS www.inps.it, 

nella sezione “Sportelli di 

sede” (con PIN) 

 

 

  

chiamando il Contact Center 

803 164 (da rete fissa, 

gratuito) o 06 164164 (da 

cellulare, con costo a carico 

dell’utente, in base al piano 

tariffario del proprio gestore), 

attivo dal lunedì al venerdì, 

ore 8:00-20:00 e il sabato, ore 

8:00-14:00 

 

Aiutaci a fornirti il miglior 

servizio: quando fai la 

prenotazione indica già di 

cosa hai bisogno.     

                                        Grazie! 

http://www.inps.it/

