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Tabella 2
OBIETTIVI

SERVIZIO

UFFICIO TECNICO
E URBANISTICA

ELENCAZIONE LINEE FUNZIONALI
DEL CENTRO DI RESPONSABILITA’

PREVISTE NELLA RELAZIONE PREVISIONALE E PROGRAMMATICA

SERVIZIO URBANISTICA E EDILIZIA PRIVATA

11 Servizio Tecnico ¢ Urbanistica svolge fe proprie attivita in due contesti fondamentali: il primo
riguarda la pianificazione urbanistica, il secondo ¢ relativo all’edilizia privata ed ¢ denominato
SUE (Sportello Unico Edilizia). T programma si propone di migliorare i servizi offerti con la
finalita di ridutre i tempi di rilascio dei provvedimenti e di risposta agli Utenti.

Obiettivi:

provvedere all'istruttoria e al rilascio dei provvedimenti collegati

all'edilizia pubblica e privata;

proseguire nella fase di predisposizione dei nuovi strumenti di
pianificazione urbanistica in collaborazione con i Comuni limitrofi.

Motivazione delle scelte
* il programma & stato predisposto per ridurre i tempi di rilascio degli atti di
autorizzazione e migliorare la gestione dei procedimenti amministrativi concernenti le

varie tipologie di pratiche edilizie.

Finalita da conseguire

si fa rinvio a quanto esposto precedentemente




Tabella 4
STRUMENTI

UFFICIO TECNICO
E URBANISTICA

SERVIZIO

RISORSE STRUMENTALI DA IMPIEGARE PER
IL RAGGIUNGIMENTO DEGLI OBIETTIVI

HARDWARE E PC 2 -1 personal computer portatile
ATTREZZATURE PER |STAMPANTI 2
UFFICIO ALTRO 1 calcolatrice-1 macchina fotografica digitale,
1 plotkter AQ
SOFTWARE PROGRAMMA Modulo pratiche edilizie
Videoscrittura-foglio di calcolo
Autocad L.T. {Disegno)
ArcWiew GIS
IMMOBILI non sono attribuiti immobili specifici - ufficio

interno al municipio-

Al Responsabile del servizio & attribuita la gestione dei capitoli di entrata e
di spesa riportati nell’allegato elenco
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Tabella 2 SERVIZIO LLL.PP
OBIETTIVI MANUTENZIONI

ELENCAZIONE LINEE FUNZIONALI
DEL CENTRO DI RESPONSABILITA’
PREVISTE NELLA RELAZIONE PREVISIONALE E PROGRAMMATICA

1i Servizio Lavori Pubblici e Manutenzioni, si occupa in generale della gestione delle problematiche
legate al patrimonio pubblico del Comune: strade comunali, immobili, verde pubblico. Il programma
garantisce la funzionalita e Pefficienza dei servizi che direttamente fanno capo all’ Amministrazione
Comunale e il controtlo dei servizi appaltati (es. pulizie immobili comunali, gestione dei servizio di
igiene ambientale, ecc.),

Compete alt’Ufficio Tecnico la gestione:

della viabilita;

della pubblica illuminazione;

dei servizi di igicne ambientale fornendo collaborazione ad AREA per i servizi appaltati e
controtlando il regolare funzionamento degli stessi e il grado di soddisfazione dei cittadini;

dei Cimiteri;

del parco automezzi;

della manutenzione degli immobili di proprietd comunale ¢ di tutti gli investimenti nel campo delle
opere pubbliche incluse nei singoli programmi;

del servizio di protezione civile.

Obiettivi:
o dare attuazione agli interventi inseriti nel programma delle opere pubbliche;
e curare la manutenzione ordinaria ¢ straordinaria del patrimonio pubblico;




Tabelia 4
STRUMENTI

LL.PP.
MANUTENZIONI

SERVIZIO

RISORSE STRUMENTALI DA IMPIEGARE PER
IL RAGGIUNGIMENTO DEGLI OBIETTIVI

HARDWARE E PC 1

ATTREZZATURE STAMPANTI 1

PER UFFICIO ALTRO 1 calcolatrice

SOFTWARE PROGRAMMA Videoscrittura, foglio elettronico di calcolo
Applicativo gestione LL.PP.

AUTOMEZZI 1 Autocarro (Fiat PandaVAN), 1 Motocarro
(Piaggio PORTER), 1 Autocestello, 1
Autocarro (Fiat 50), 1 Autocarro gru, 1
Autocarro (Fiat Ducato), 1 Trattore-
decespugliatore  (Landini), 1 Terna
(Benati), 1 Rasaerba (Grillo Bee Fly), 1
Rasaerba (BCS Matra).

IMMOBILI 2 centri operativi

Al Responsabile del servizio ¢ attribuita la gestione dei capitoli di entrata e di

spesa riportati nell’allegato elenco
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Tabella 2 SERVIZIO SANITARI E
OBIETTIVI CIMITERIALI

ELENCAZIONE LINEE FUNZIONALI
DEL CENTRO DI RESPONSABILITA’

PREVISTE NELLA RELAZIONE PREVISIONALE E PROGRAMMATICA

SERVIZ| SANITARI

Obiettivi:

gestire tutte le pratiche inerenti le autorizzazioni igienico-sanitarie;

coordinare i rapporti con i servizi ASL in particolare con il servizio lgiene Pubblica e
Veterinario;

gestire il servizio zooiatrico in particolare per il controllo delle colonie feline e Ia
Convenzione in essere con il canile di Portomaggiore;

gestire 'anagrafe canina.

gestire contributi per I'abbattimento delle barriere architettoniche negli edifici privati (L.
13/1989)

SERVIZ| CIMITERIALI

Obiettivi

offrire la massima disponibilita ed attivare tutte le azioni necessarie a ridurre al minimo i disagi
e gli obblighi ai cittadini colpiti da [utti familiari che richiedono i servizi di sepoltura;

istruire tutte le pratiche inerenti alle operazioni cimiteriali per i Cimiteri di Voghicra e
Montesanto gestiti con appaito affidato ad A.M.SE.F.C. S.p.A.;

coordinare le azioni necessarie a dare risposta immediata ai cittadini viste le aumentate
esigenze di carattere personale ed umano che la particolarita del servizio richiede;

gestire 'appalto del servizio lampade votive, curando sia ’aspetto finanziario (calcolo del
canone e relativo introito} che il rapporto tra Pazienda e i cittadini.

Motivazione delle scelte

* vista la mancanza della figura professionale del Necroforo Comunale devono essere

fornite risposte alle richeiste degli utenti con adeguate disposizioni operative affidate ad

AM.SE.F.C. Sp.A.
Finalita da conseguire

* fornire il necessario supporto ed operativita in risposta ai cittadini vista la

peculiarita e la emotivita del servizio richiesto




Tabella 4
STRUMENTI

SERVIZIO

SANITARI E
CIMITERIALI

RISORSE STRUMENTALI DA IMPIEGARE PER
IL RAGGIUNGIMENTO DEGLI OBIETTIVI

DOTAZIONI A DISPOSIZIONE DALL'ESERCIZIO PRECEDENTE!

HARDWARE E PC 1 utilizzato anche per servizio attivita

ATTREZZATURE PER aconomiche

UFFICIO STAMPANTI 1 utilizzato anche per servizio attivita
economiche

ALTRO 1 calcolatrice utitizzato anche per servizio

attivita economiche

SOFTWARE PROGRAMMA Videoscrittura
Protocolio

IMMOBILI non sone attribuiti immobili specifici - ufficio

interno al municipio - N, 2 cimiteri

Al Responsabile del servizio ¢ attribuita la gestione dei capitoli di entrata e di
spesa riportati nell’allegato elenco
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Tabella 2 SERVIZIO SVILUPPO
OBIETTIVI ECONOMICO:

SERVIZIO
COMMERCIO
SERVIZIO
AGRICOLTURA
SERVIZIO
ARTIGINATO

ELENCAZIONE DELLE LINEE FUNZIONALI

DEL CENTRO DI RESPONSABILITA’
PREVISTE NELLA RELAZIONE PREVISIONALE E PROGRAMMATICA

Obiettivi:

erogare i confributi per I’adesione al Consorzio Agrifidi;

attivare tutte le azioni necessarie alla promozione dei prodotti agricoli in particolare I’ Aglio di
Voghiera;

gestire tutte le azioni necessaric alla predisposizione della Fiera annuale dell’Aglio di
Voghiera e delle altre iniziative di primavera e di autunno;

favorire la nascita di Aziende Agrituristiche e vendita di prodotti tipici aderendo anche
all’ Associazione Strada dei Vini e dei Sapori;

rilasciare i tesserini per l'esercizio venatorio e per la raccolta funghi;

provvedere all’attivitd amministrativa relativa ai provvedimenti di Polizia Amministrativa;
fornire informazione ¢ collaborazione alle Associazioni del territorio ai fini delia
predisposizione della documentazione necessaria allo svolgimento di manifestazioni ed eventi
sul territorio comunale

- Motivazione delle scelte

* le azioni previste perseguono le politiche di sostegno allo sviluppo che da anni

I’ Amministrazione Comunale ha attivato.

Finalita da conseguire

* semplificazione dell'azione amministrativa tesa a ridurre i tempi burocratici necessari per

favorire l'insediamento delle attivitd produttive in collaborazione con il servizio SUAP




Tabella 2 SERVIZIO SPORTELLO
OBIETTIVI UNICO -progetto
incluso nel
programma
sviluppo
economico

ELENCAZIONE DELLE LINEE FUNZIONALI

DEL CENTRO DI RESPONSABILITA’
PREVISTE NELLA RELAZIONE PREVISIONALE E PROGRAMMATICA

Obiettivi:

- proseguire nell’azione di informazione in merito alle modalita di adesione e alla diftusione di
notizie sulle forme di finanziamento delle imprese;

- costruire un rapporto di collaborazione con i comuni di Ferrara e di Masi Torello , studiando
con gli altri Enti Pattivazione di possibili nuove attivitd per la promozione della crescita
delle attivita produttive locali;

- proseguire nell’azione di informazione ¢ assistenza alle imprese sull’uso del Portale
provinciale (PEOPLE) per Uinoltro delle istanze in modalitd telematica al SUAP, ¢
contestuale implementazione del programma in uso al servizio, tramite Ia rete LEPIDA, per
la gestione dei procedimenti allo scopo di incrementare lo scambio telematico di documenti
e dati tra le Amministrazioni Pubbliche coinvolte nell’iter burocratico,

- implementare lo sviluppo economico-territoriale attraverso una semplificazione dell’azione
amministrativa ed un rapporto pili marcato tra soggetto pubblico ed imprese, espletando nel
frattempo un’efficace azione di marketing territoriale anche mediante Putilizzo di pagine
web dedicate.

- Finalita da conseguire
* ridurre i tempi di rilascio degli atti di autorizzazione e migliorare la gestione del
procedimenti amministrativi per favorire lo sviluppo ¢ I'innovazione del tessuto produttivo locale.




TABELLA 4

SERVIZIO
COMMERCIO
SERVIZIO
AGRICOLTURA
SERVIZIO
ARTIGINATO

SERVIZI

RISORSE STRUMENTALI DA IMPIEGARE PER
IL RAGGIUNGIMENTO DEGLI OBIETTIVI

PRECEDENTE:

1 utilizzato anche per servizio attivita

HARDWARE E PC

ATTREZZATURE economiche-1 per sportello unico

PER UFFICIO STAMPANTI 1 utilizzato anche per servizio attivita
economiche-1 per sportello unico

ALTRO 1 calcolatrice utilizzato per servizio

attivitd economiche - 1 scanner per
sportelio unico

SOFTWARE PROGRAMMA Videoscrittura
Only-One Core (per gestionale SUAP)

AUTOMEZZI1

IMMOBILI non sono attribuiti immobili specifici-uffici
interni al municipio-

Al Responsabile del servizio & attribuita la gestione dei capitoli di enfrata e
di spesa riportati nell'allegato elenco
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